Wavin
ADATVEDELMI NYILATKOZAT

Ez a Wavin B.V. adatvédelmi nyilatkozata. (Stationsplein 3, 8000AD, Zwolle, Hollandia) és
kapcsolt vallalkozasai (a tovabbiakban: ,Wavin”, ,mi”, ,miénk” vagy ,,minket”).

A jelen Adatvédelmi nyilatkozat (,Tajékoztaté”) leirja, hogy milyen alapon dolgozzuk fel az
On személyes adatait, amikor megvasarolja termékeinket vagy szolgaltatasainkat,
meglatogatja telephelyeinket, hasznalja alkalmazasainkat (példaul a hliségalkalmazast és a
Sentio alkalmazast), kapcsolatba Iép velink, vagy mas mddon hasznalja szolgaltatasainkat
(példaul webinariumok, képzések, szakmai bemutatoék stb.).) ("Szolgaltatasok") vagy a Wavin
szallitoja.

Az a Wavin-szervezet, amely a Szolgaltatasok nyujtasanak fényében gydjtott Személyes
adatok ,adatkezel8jeként” jar el, az a Wavin-szervezet, amellyel szerz8dést kotott, amelynek
helyiségeit vagy weboldalait meglatogatta, vagy akikkel barmilyen mas médon kapcsolatba
|épett. Az alkalmazandé felel8s Wavin entitasok és adott esetben azok képvisel6inek
attekintése itt. talalhaté.

1. AZ ALTALUNK GYUJTOTT SZEMELYES ADATOK

A jelen Tajékoztat6 alkalmazasaban a "Személyes Adatok" minden olyan informaciot
jelentenek, amelyeken keresztil Ont maganszemélyként azonosithatjuk. A Webhelyiink
meglatogatdsa vagy Szolgéltatasaink igénybevétele soran Onrél gy(ijtétt Személyes adatok a
kovetkezbket tartalmazzak:

o Az On személyes adatai, beleértve a kapcsolattartdsi adatokat is. Ez magaban foglalja az
On vezeték- és utdnevét, beosztasat, nemét, beosztasat, cégnevét, cimét, e-mail
cimét, telefonszamat és ,myWavin” fidkadatait, beleértve a felhasznalonevét (e-mail
cimét) és jelszavat.

Az On szerz6dése/pénziigyi adatai. A velink kézolt és Onnel, mint tgyfélképviselével
kapcsolatba hozhat6 szerzd8déses és pénzugyi informacidk, mint példaul a
szerz6dés adatai, fizetési mod, teljesitett vagy esedékes fizetések (beleértve a
szamla adatait), a szamlakon szerepl6 felhatalmazott személyek adatai, a fizetési
mUvelet hivatkozasi adatai, a tranzakcids adatok, beleértve a tranzakcios
el6zményeket, az On éltal képviselt cég felhatalmazasa és adott esetben a
személyazonossagi okmanya (Utlevél vagy vezetdi engedély).

Videofelvételek rogzitése. Amikor belép, vagy épuletekbe vagy helyiségekbe érkezik,
videomegfigyeld rendszereink (CCTV) rogzitik Ont. Videdfelvételen is rogzithetjik az
altalunk szervezett események vagy vasarok soran, amelyek soran videofilmet
készitunk.

Ldtogatok napldja a telephelytinkdn. Ide tartozik a vezeték- és utonév, az érkezés és az
indulas id6pontja, valamint adott esetben a jarmd rendszama.

Szolgdltatdsaink haszndlata. Adatokat gy(jtiink a Szolgaltatasaink On altali
hasznalataval kapcsolatban, példaul arrél, hogy milyen vasarlasokat hajt végre az
On cége nevében, a vasarlas 6sszegérél és datumarol, az On altal megvasarolt
termékrél vagy szolgaltatasrol, a vasarlas helyérdl, a termék hasznalatarol, a
funkcionalis besorolasrél stb.
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o Az On fényképe. Kérés esetén dsszegylijtjuk a fényképét, hogy azonosithassuk Ont,
mint Ugyfélképvisel6t.

e Automatikusan gydjtétt adatok. Webhelylnk meglatogatasakor az adatokat
automatikusan gydijtjuk az On bongész6jén vagy eszkdzén keresztil, cookie-k és
egyeb technoldgiak hasznalataval, hogy nyomon kdvessuk a latogatdkat a
Webhelyen, és hogy informaciét gy(ijtsink a Webhelytink On altali hasznalatarol. Az
ilyen informaciok kozé tartozik az On készulékének, IP-cimének, az On altal hasznalt
eszkozre (pl. operacios rendszer, modell, nyelvi beallitas), az idétartamra, a
gyakorisagra, a hasznalat idejére, az informacidk kozotti kattintas (webhelylnk
bongészésének és hasznalatanak modja) és/vagy a régio. Kérjuk, olvassa el
a Cookie-kra vonatkoz6 nyilatkozatunkat, ha tobbet szeretne megtudni a
Webhelytnkon elhelyezett cookie-krdl, és szeretné kezelni a cookie-beallitasokat.

o Az On kommunikdciés adatai. Az On kérései, az On esetleges panaszai és a hozzank
beérkezd egyéb (elkdtelezettségi) adatok, ha On e-mailben, telefonon, online vagy
kozdsségi médian keresztul kommunikal veltnk.

o Egyéb Személyes Adatok. Ez magaban foglal minden olyan Személyes Adatot, amelyet
On a velunk fennallé szerzédéses kapcsolata soran énkéntesen vagy kérésre kozol
velunk.

2. MIT TESZUNK AZ ON SZEMELYES ADATAIVAL?

A Wavin az alabbi célokra és térvényes alapon gydijti és hasznélja fel az On személyes
adatait.

Az Onnel kététt megallapodasunk teljesitéséhez: A cége nevében Onnel kotott vagy kdtendd
megallapodas teljesitése, valamint az On altal kért informacidk és szolgaltatasok biztositasa.
Fel kell dolgoznunk példaul a személyes adatait annak érdekében, hogy termékeket és
szamlakat szallitsunk ki, tartsuk a kapcsolatot Onnel, kezeljiik és kezeljiik a kérelmeket,
kezeljuk a ,myWavin" fidkjat, (technikai) tdmogatast vagy ugyfélszolgalatot biztositsunk,
megkonnyitsik a webindriumokat, a képzést vagy a szakmai bemutatokat, alapvetd
informacidkat biztositsunk a Szolgaltatasokrol stb.

logos kereskedelmi érdekeink érdekében: Ide tartoznak a kovetkezok:

(Személyre szabott) marketinget (példaul hirleveleket e-mailben) kildeni meglévd
ugyfeleinknek termékeink és szolgaltatasaink reklamozasa céljabdl, vagy egyéb
modon kapcsolatba lépni Ugyfeleinkkel marketing vagy kereskedelmi célbdl (pl. e-
mailben, telefonon vagy nyomtatott postan), feltéve, hogy nem iratkozott le.

belsé Ugyféladatbazis rendszerink (CRM) kezelése, pénzugyi és szolgaltatasaink
nyomon kovetése.

szolgaltatdsaink személyre szabasa, beleértve az online rendelést, a szamitasi
eszkozoket, a BIM tartalmat, az e-tanulast, a mUszaki rajzokat és/vagy az arlistakat.

hogy jobban megértsuk Ont, mint tgyfelet (Ugyféloptimalizalas). Ez lehetévé teszi
szamunkra, hogy felmérjik, mi érdekelheti Ont, mérjuk vagy megértsik az altalunk
Onnek és masoknak nyujtott hirdetések hatékonysagat, és relevans és célzott
hirdetéseket nyujtsunk (mind a sajat Webhelytnkdn, mind mas webhelyeken
(beleértve a kozosségi médiat is)).

ouzleti tevékenységunk és Szolgaltatasaink mikddtetése és bdvitése.
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e ovisszajelzést kapni termékeinkrdl és szolgaltatasainkrol, valamint fejleszteni és
javitani szolgaltatasaink mindségét (pl. ugyfél-elégedettségi felmérések
elvégzésével).

o ovallalati szabalyzatok és eljarasok mikddtetése, példaul képzési és tanulasi célokra.

e rendszereink, épuleteink és helyiségeink integritasanak, biztonsaganak és
védelmének biztositasa és védelme. Ez magaban foglalja annak megakadalyozasat,
hogy illetéktelen személyek belépjenek a helyiségeinkbe és megvédjék
létesitményeinket.

o lehetdvé teszi szamunkra, hogy vallalati tranzakcidkat hajtsunk végre, példaul
egyesUléseket, eladasokat, atszervezéseket, eszkdzeink vagy vallalkozasunk
atruhazasat vagy felvasarlasokat.

o az alkalmazand¢ jog altal megengedett egyéb jogszerd Uzleti célok.

amennyiben jogos érdekeinkre tdmaszkodunk az On Személyes adatainak felhasznalasahoz,
Onnek joga van tiltakozni az ilyen felhasznalassal szemben, és meg kell allitanunk az ilyen
adatkezelést, kivéve, ha bizonyitani tudjuk, hogy az On érdekeit, jogait és szabadsagait
feltlbiralo kényszerit6 erejd jogos okok allnak fenn, vagy ha az adatokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kell feldolgoznunk.

Az On hozzéjarulasan alapulé informaciok felhasznalasa: A ,Személyes adatok gydjtése”
részben emlitett Személyes adatait felhasznalhatjuk marketing kommunikaciéra (példaul
hirlevelek, proméciok, termékekkel kapcsolatos hirek vagy szolgaltatasfrissitések kuldésére)
e-mailben, més elektronikus Uton vagy telefonon, az On beleegyezésével (pl. hirlevélre val6
feliratkozas fényében).

Az On hozzéjarulasat is kérhetjik bizonyos Személyes Adatok méas meghatarozott célokbdl
torténd kezeléséhez. Ha igy tesziink, megadjuk Onnek az altalunk feldolgozni kivant
személyes adatok teljes részletességét és a feldolgozasuk okat, hogy gondosan
mérlegelhesse, kivan-e hozzajarulni.

Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja; lasd az alabbi 7 részt a jogaira vonatkozoéan.

Jogi kbtelezettségeink teljesitése érdekében: Az, dltalunk gydjtott személyes adatok” cimU
szakaszban emlitett barmely informacio felhasznalhaté a rank vonatkozo jogi
kotelezettségek teljesitésére, példaul megfeleld Uzleti nyilvantartasok vezetésére,
kormanyzati szervek és hatdsagok jogszer( kéréseinek teljesitésére, valamint a vonatkoz6
torvények és rendeletek betartasara, vagy a torvény altal eldirt egyéb modon.

3. HOGYAN OSZTJUK MEG AZ ON ADATAIT?

A fent leirt célok teljesitése érdekében id6rél idére megosztjuk az On személyes adatait mas
cégekkel, amelyek segitséget nyujtanak neklink a Szolgaltatasaink nyudjtasaban. Ezek a
véllalatok hozzaférhetnek az On személyes adataihoz, de csak akkor, ha ez feltétlendil
szUkséges a szolgaltatasaik elvégzéséhez. Ezt szigortan a szikséges ismeret elve alapjan



tesszlik, és biztositjuk, hogy mielétt megosztjuk az On személyes adatait, szerz6déses
megallapodasokat kdssunk ezekkel a vallalatokkal. Ezek a vallalatok a kdvetkezdk:

o A Wavin Csoporton beluli egyéb szervezetek. Személyes adatait a felel&és Wavin
szervezetek kozott belsd adminisztrativ, kezelési vagy egyéb, a jelen Tajékoztatdban
leirt Uzleti célokbdl megosztjuk. Az érintett felel6s Wavin entitasok attekintése itt.

e Szolgaltatok és Adatfeldolgozok. Idénként kulsd beszallitokat veszunk igénybe,
tébbek kozott:
o Uzleti partnerek, beszallitok (példaul informatikai szolgaltatok) és
alvallalkozék a velUk kotott szerz8dések teljesitésére vagy a nevinkben
torténd szolgaltatasnyuijtasra;

o Szakmai tanacsadok (beleértve korlatozas nélkul az addkat, jogi vagy egyéb
vallalati tanacsadodkat, akik szakmai szolgaltatasokat nydjtanak nekutnk);

o Pénzugyiintézmények, elsdsorban hitelekkel kapcsolatos vizsgalatok
elvégzése az ugyfeleinkkel kapcsolatban;

o Telemarketing cégek és mas reklamcégek, amelyek segitenek nekink, vagy
amelyek marketingtevékenységeket végeznek a nevunkben; és/vagy

o Analitikai és keresémotor-szolgaltatok, amelyek segitséget nyujtanak a
Webhelylnk és Szolgaltatasaink fejlesztéséhez és optimalizalasahoz.

Szolgaltatasaik nyujtasa soran hozzaférnek, megkapjak, megérzik vagy mas modon kezelik a
Személyes Adatokat a nevunkben. Az ezekkel a harmadik fél beszallitékkal kotott
szerz6déseink nem teszik lehetévé az On Személyes adatainak sajat (marketing) céljaira
torténd felhasznaldsat. A vonatkozé jogi kdvetelményekkel 6sszhangban, Gzleti szempontbdl
észszerl lépéseket teszink annak érdekében, hogy harmadik feleket arra kételezziink, hogy
megfelel8en védjék az On személyes adatait, és csak az utasitasainknak megfeleléen
dolgozzak fel azokat.

o Harmadik felek jogi kdvetelmény esetén. Személyes adatait akkor is k6zoljuk, ha a
kozlést torveény irja el6, vagy ha vizsgalat, szabalyozasi kdvetelmény, birésagi eljaras,
birésagi végzés vagy jogi eljaras keretében, illetve a Weboldal, mi vagy kapcsolt
vallalkozasaink jogainak vagy biztonsaganak védelme érdekében torténik.

o Harmadik felek vallalati tranzakci6 esetén. Tovabba, az Ugyfeleinkre vonatkoz6
informaciok, beleértve a Személyes Adatokat, nyilvanossagra hozhatok barmilyen
egyesulés, eladas, a Wavin eszkdzeinek atruhazasa, felvasarlas, cséd vagy hasonld
esemény részekeént.

o Beleegyezéssel. Az Onnel kapcsolatos informaciokat, beleértve a Személyes adatokat
is, barmely mas harmadik félnek is atadjuk, amennyiben On ehhez hozzéjarult, vagy
azt kérte.

4. AZ ON SZEMELYES ADATAINAK NEMZETKOZI TOVABBITASA

A helyi jogszabalyoknak val6 megfelelésre is figyelemmel, a 3. pontban leirt Személyes
Adatok cimzettjei az On orszagaban vagy azon kivil tartézkodhatnak, olyan orszagokban,
ahol az adatvédelmi jogszabalyok esetleg nem biztositanak megfelel szint(i védelmet az On
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orszagaban hatalyos jogszabalyokhoz képest. Példaul nem minden, az Eurépai Gazdasagi
Térségen ("EEA") kivuli orszag nyujt ugyanolyan szint( védelmet, mint az EGT-ben.

A Wavin minden szukséges intézkedést megtesz annak biztositasa érdekében, hogy az On
orszagan kivulre iranyuld adattovabbitasok az alkalmazand6 adatvédelmi torvény altal el6irt
megfelel6 védelemben részesuljenek. A megfelel6 szintl adatvédelmet nem biztosité
orszagokba torténé adattovabbitas tekintetében a Wavin az adattovabbitast megfeleld
biztositékokra alapozhatja, mint példaul az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott uniods altalanos
szerz8dési feltételek vagy mas jévahagyott adattovabbitasi vagy tanusitasi mechanizmusok,
a cimzett kotelezd erejl és kikényszerithetd kotelezettségvallalasaival egyutt. A Wavin
minden esetben felllvizsgalja az atadast, és biztositja, hogy minden tovabbi technikai és
szervezési intézkedés megtorténjen a megfeleld szint(i védelem biztositasa érdekében. On
jogosult arra, hogy megkapja a dokumentacié egy példanyat, amely bemutatja a megfelel
biztositékokat, amelyeket a kérelem benyujtasaval az alabbi 10. szakaszban megadott
elérhet8ségeken tett.

5. BIZTONSAG

A Wavin ésszer(i |épéseket tesz annak biztositasara, hogy Személyes Adatait megfelel§
technikai, fizikai és szervezeti intézkedésekkel megfelel6en védjék, hogy azok védve legyenek
a jogosulatlan vagy jogellenes felhasznalassal, médositassal, jogosulatlan hozzaféréssel vagy
kozléssel, véletlen vagy jogtalan megsemmisitéssel és elvesztéssel szemben.

Lépéseket tesziink annak érdekében, hogy az On személyes adataihoz valé hozzaférést
azokra a személyekre korlatozzuk, akiknek a jelen Tajékoztatéban felsorolt célok valamelyike
érdekében hozza kell férnitik. Tovabba szerzédésiink biztositja, hogy az On személyes
adatait feldolgoz6 barmely harmadik fél egyenlé mértékben gondoskodjon az On adatainak
biztonsagos bizalmas kezelésérdl és integritasarol.

6. ADATMEGORZES

Személyes adatait addig 8rizzik meg, amig az szUkséges annak a célnak a teljesitéséhez,
amelyre azokat gy(Ujtottuk és felhasznaltuk (példaul az tgyfélszolgalat nydjtasahoz, kérdések
megvalaszolasahoz vagy technikai problémak megoldasahoz sztkséges ideig), kivéve, ha
hosszabb id&re van szlkség a jogi kotelezettségeknek (példaul adé- vagy jogi
kotelezettségeknek) valdo megfeleléshez vagy egy jogi kdvetelés védelméhez. Ha tovabbi
informaciét szeretne kapni arrél, hogy mennyi ideig taroljuk személyes adatait, kérjuk, vegye
fel velink a kapcsolatot az alabbi 10. szakaszban megadott elérhet6ségeken, és adja meg
kérését.

7. AZ ON JOGAI

A Wavin tiszteletben tartja az On adatvédelmi jogait, és betart minden helyi jogi
kovetelményt. Barmely természetes személy érdeklédhet a réla a Wavin altal vagy az
altalunk felhatalmazott harmadik félen keresztul tarolt vagy feldolgozott Személyes Adatok
természetérél.

A joghat6saga szerinti alkalmazandé jogban meghatarozott feltételek mellett joga van
hozzaférni a profilalkotashoz, a helyesbitéshez, a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, a
profilalkotas elleni tiltakozashoz és az adathordozhatésaghoz.

Tovabba, amennyiben a Wavin az On Személyes Adatainak feldolgozasahoz f(iz6d6 jogos
érdekeire tdmaszkodik, Onnek joga van tiltakozni az ilyen felhasznalas ellen (kivéve, ha a



Wavin bizonyitani tudja, hogy az On érdekeit, jogait és szabadsagait feliilbiralo kényszeritd
erejld jogos indokai vannak, vagy ha az adatokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kell feldolgoznunk).

Abban az esetben, ha az On Személyes Adatait az On hozzajarulasa alapjan kezelik, On
barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat ugy, hogy felveszi velunk a kapcsolatot az alabb
megadott elérhetdségeken, anélkul, hogy ez befolyasolna a hozzajarulason alapuld
feldolgozas jogszer(iségét annak visszavonasa elétt.

Végezetul, ha elégedetlen azzal, ahogyan a személyes adatait kezeljuk, vagy ha ugy véli, hogy
adatvédelmi jogait megsértették, joga van panaszt tenni annak az orszagnak a felugyeleti
hatdsaganal, ahol él vagy dolgozik, vagy ahol Ugy gondolja, hogy jogait megsértették.

Ha barmilyen kérdése van, vagy ha gyakorolni kivanja a vonatkozo helyi adatvédelmi
torvények szerinti jogait, vagy kifogast kivan benyujtani személyes adatainak feldolgozasaval
kapcsolatban, kérjuk, hasznalja az alabbi 10. szakaszban megadott elérhet8ségeket, és adja
meg kérését.

Kérésére a lehet6 leghamarabb és az alkalmazandoé jogszabalyoknak megfelel6en
valaszolunk. Ha a kérelmet elutasitjak, az elutasitas okat az ilyen valaszban kozlik.

8. EGYEB WEBOLDALAK

Webhelylnk idérdl idére tartalmazhat harmadik felek webhelyeire, példaul uzleti
partnereinkre, kozosségi médiahalozatokra, fiokszervezetekre és leanyvallalatokra mutaté
hivatkozasokat. Ha a fenti webhelyek barmelyikére mutatd hivatkozast kovet, kérjuk, vegye
figyelembe, hogy ezek a webhelyek sajat adatvédelmi iranyelvekkel rendelkeznek, és nem
vallalunk felel8sséget ezekért az iranyelvekért. Kérjuk, olvassa el ezeket az iranyelveket,
mieldtt barmilyen személyes adatot klildene ezekre a webhelyekre.

9. VALTOZTATASOK ebben A kézleményben

A jelen Tajékoztat6 id6rél idére fellilvizsgalhatd. Ha az On személyes adatai felhasznalasanak
jellegében alapvetd valtozas kévetkezik be, vagy ha a valtozas barmilyen mas, Onre
vonatkozd modon kévetkezik be, biztositani fogjuk, hogy az On tajékoztatasa kilon-kilon
torténjen.

10. KAPCSOLAT

Ha barmilyen kérdése vagy aggalya meril fel a jelen Nyilatkozattal vagy az On személyes
adatainak feldolgozasaval kapcsolatban, vagy ha gyakorolni kivanja barmely jogat, kérjuk,
irjon nekunk az info@wavin.com cimre, jelezve a kérdése jellegét.



