
Privacyverklaring  
Inleiding  

Dit is de Privacyverklaring voor  Wavin B.V. en haar gelieerde ondernemingen (hierna 'Wavin', 'wij', 
'onze' of 'ons') en haar Websites (hierna 'Website'). Deze Privacyverklaring is van toepassing op 
Persoonsgegevens die we over u verwerken wanneer u:  
 

o een van onze Websites gebruikt (inclusief alle subdomeinen, afhankelijk van uw locatie); 

o een van onze IT-systemen gebruikt, inclusief berichtendiensten, applicaties (tenzij een specifieke 

privacyverklaring van toepassing is) en samenwerkingsplatformen ('IT-systemen') 

o een account aanmaakt op een van onze Websites, subdomeinen, applicaties of IT-systemen; 

o contact met ons op opneemt of wanneer wij contact opnemen met u; 

o solliciteert naar een van onze vacatures; 

o goederen of diensten van ons aankoopt of gebruikt (inclusief het bijwonen van webinars, 

trainingen, beurzen, enz.); 

o diensten of goederen aan ons levert (bijvoorbeeld als u een zelfstandige bent of als u diensten 

of goederen levert namens uw werkgever/aannemer); en 

o ons op een van onze locaties bezoekt. 

 

Deze Privacyverklaring legt ook uit welke rechten u hebt met betrekking tot de Persoonsgegevens die 

we verzamelen en hoe u deze kunt uitoefenen. In deze verklaring wordt elk van deze activiteiten 

gezamenlijk de 'Activiteiten' genoemd. 

 

De verwerkingsverantwoordelijke voor Persoonsgegevens die in het kader van deze privacyverklaring 

worden verzameld, is Wavin B.V. en/of de relevante entiteit van de Wavin Groep waarmee u te maken 

hebt of met wie uw gegevens kunnen worden gedeeld, zoals verder uitgelegd in deze verklaring. Een 

overzicht van de toepasselijke verantwoordelijke entiteiten van de Wavin Groep en, indien van 

toepassing, hun vertegenwoordigers, vindt u hier. U kunt contact met ons opnemen via de gegevens 

in hoofdstuk 12. 

 

1. Welke Persoonsgegevens verzamelen we?  
Persoonsgegevens betekent alle informatie die rechtstreeks of onrechtstreeks een levend individu kan 

identificeren.  We verzamelen de volgende Persoonsgegevens:  

 

Persoonsgegevens die rechtstreeks van u worden verzameld (indien verstrekt) 

o Identificatiegegevens: inclusief uw voor- en achternaam, titel, geslacht, functietitel, 

bedrijfsnaam en 'myWavin'-accountinformatie, inclusief gebruikersnaam (e-mailadres) en 

wachtwoord.  

o Contactgegevens: inclusief uw privé- of zakelijk telefoonnummer, e-mailadres, thuisadres of 

zakelijk adres.  

o Communicatiegegevens: met inbegrip van identificatiegegevens en contactgegevens en alle 

informatie die u verstrekt in de vorm van vragen, opmerkingen, feedback, berichten op sociale 

media, in contactformulieren of anderszins.  
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o Sollicitatiegegevens: inclusief identificatiegegevens, contactgegevens, CV-gegevens, 

begeleidende brief, informatie in uw CV en favoriete werklocaties, wanneer u solliciteert voor 

een vacature.  

o Marketingvoorkeuren: met inbegrip van de gewenste contactmethoden, uw contactgegevens 

en uw interesses. 

 

Persoonsgegevens die worden verzameld wanneer u klant of leverancier wordt 

o Contractgegevens: met inbegrip van informatie over goederen of diensten die u hebt besteld, 

ontvangen of geleverd, de contractinformatie die aan ons is bekendgemaakt en die aan u als 

klant/klantvertegenwoordiger kan worden gekoppeld, zoals de informatie die hieronder onder 

Betalingsgegevens wordt vermeld. 

o Accountgegevens: inclusief, naast identificatie- en contactgegevens, uw accountnummer, 

gebruikersnaam en wachtwoord. Alleen voor vertegenwoordigers van de Klant en Leverancier: 

uw autorisatie door de Klant/Leverancier en uw rol binnen het bedrijf van de Klant/Leverancier.  

o Betalingsgegevens: inclusief bankgegevens, betalingsmethoden, betalings- en 

transactiegeschiedenis (bijvoorbeeld uitgevoerde of verschuldigde betalingen, inclusief 

factuurgegevens), referenties van betalingstransacties en gegevens van de gemachtigde 

rekeninghouder.  

o Gegevens over het gebruik van producten of diensten: inclusief aankopen die u namens uw 

bedrijf doet, het bedrag en de datum van uw aankoop, het product of de dienst die u koopt, de 

plaats van aankoop, het productgebruik, de functionele classificatie enz.   

 

Persoonsgegevens verzameld tijdens uw tijd op onze locaties 

o Bezoekersgegevens: inclusief identificatiegegevens, contactgegevens en bezoekerslogboeken 

die de volledige naam, aankomst- en vertrektijd en, waar van toepassing, het kenteken van het 

voertuig kunnen bevatten.  

o Opname van beelden ('Opnamegegevens'): wanneer u ons gebouw of ons terrein betreedt, 

kunt u worden opgenomen op onze videobewakingssystemen (CCTV). U kunt ook worden 

opgenomen tijdens evenementen die we organiseren en tijdens dewelke we videobeelden 

verzamelen. Dit kan zowel audio- als visuele opnamegegevens omvatten. 

 

Automatisch verzamelde Persoonsgegevens  

o Cookies en voorkeursgegevens: wanneer u onze Website bezoekt, verzamelen we automatisch 

gegevens via uw browser of apparaat, door gebruik te maken van cookies en andere 

technologieën om bezoekers op de Website te volgen en informatie te verzamelen over uw 

gebruik van onze Website. Dergelijke informatie omvat een identificatie die overeenkomt met 

uw apparaat, uw IP-adres, informatie over het apparaat dat u gebruikt (bijvoorbeeld 

besturingssysteem, model, taalinstelling), duur, frequentie, tijd van gebruik, doorklikinformatie 

(dit wil zeggen de manier waarop u onze Website doorzoekt en gebruikt) en/of regio. Meer 

informatie vindt u in onze Cookieverklaring. 

 

Onrechtstreeks verzamelde Persoonsgegevens  

We kunnen Persoonsgegevens over u ontvangen via indirecte bronnen, bijvoorbeeld: 
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o Referentiegegevens: wanneer u solliciteert naar een vacature, kunnen we referenties over u 

verzamelen van uw vorige werkgevers, zoals gegevens over uw prestaties en rol bij vorige 

organisaties. 

o Doorverwijzingsprogramma's voor werknemers: wanneer u bent doorverwezen voor een 

vacature, kunnen we als onderdeel van ons doorverwijzingsprogramma voor werknemers 

identificatiegegevens over u ontvangen van uw doorverwijzer.  

o Kredietcontroles: we kunnen informatie ontvangen over uw kredietgeschiedenis.  

 

Er zijn ook andere bronnen van uw Persoonsgegevens die van tijd tot tijd van toepassing kunnen zijn, 

zoals overheidsinstanties, belastingautoriteiten. We kunnen ook informatie verzamelen die openbaar 

beschikbaar is (bijvoorbeeld contactgegevens van journalisten of mediacontacten) enz.  

 

2. Wat we doen met uw Persoonsgegevens en op welke rechtsgrondslagen we 

ons baseren 
Wavin verzamelt en gebruikt uw Persoonsgegevens voor de doeleinden en op de wettelijke basis zoals 
hieronder uiteengezet.    
 

Voor onze legitieme belangen. Wij verwerken uw Persoonsgegevens voor de volgende doeleinden op 

basis van onze legitieme belangen of die van een derde partij, waar ze niet zwaarder wegen dan uw 

belangen of fundamentele rechten en vrijheden: 

 

o Communicatiedoeleinden. We kunnen identificatiegegevens, contactgegevens en 

communicatiegegevens verwerken om (a) te reageren op vragen, verzoeken, e-mails of 

opmerkingen die u met ons kunt delen via de contactformulieren die beschikbaar zijn op de 

Website; (b) te reageren op telefoontjes die u met ons voert; (c) e-mails te sturen met vereiste 

service-updates, bijvoorbeeld wijzigingen of updates van onze diensten of voorwaarden; (d) 

contact met u op te nemen, bijvoorbeeld om het aanbieden van trainingen, webinars of 

interactie op beurzen te vergemakkelijken; en (e) om eventuele klachten te beantwoorden en 

af te handelen.  

 

o Zakelijke en operationele doeleinden. We kunnen identificatiegegevens, contactgegevens en 

communicatiegegevens verwerken om (a) ons bedrijf en onze activiteiten te exploiteren en uit 

te breiden; (b) bedrijfsbeleid en -procedures uit te voeren (bijvoorbeeld voor trainings- en 

leerdoeleinden); en (c) ons in staat te stellen bedrijfstransacties uit te voeren, zoals fusies, 

verkopen, reorganisaties, overdracht van onze activa of activiteiten of overnames. 

 

o Doeleinden van interactie op sociale media. Wanneer u met ons communiceert op 

socialemediawebsites, (a) ontvangen we van het socialemediaplatform basisstatistieken voor 

interactie en gebruiken we deze om content en marketing op maat te maken om de 

gebruikerservaring te verbeteren; (b) kunnen we interactiemomenten en gedragingen opslaan, 

zoals antwoorden op onze content of berichten naar onze inboxen en berichtendiensten op 

sociale media; en (c) we kunnen informatie over het gedrag van individuen op sociale media en 

het gedrag van de Website combineren om uw ervaring op onze Website te personaliseren en 

u als klant beter te begrijpen.  

 



o Personaliseringsdoeleinden. We kunnen identificatiegegevens, contactgegevens, 

communicatiegegevens, product-/dienstgebruiksgegevens verwerken om onze diensten te 

personaliseren, waaronder online bestellen, berekeningstools, BIM-inhoud, e-learning, 

technische tekeningen en/of prijslijsten.  

 

o Doeleinden voor klantoptimalisatie. We kunnen communicatiegegevens, product-

/dienstgebruiksgegevens, cookies en voorkeursgegevens verwerken (waar u toestemming hebt 

gegeven voor cookies) om (a) te beoordelen wat u mogelijk interesseert; (b) om de effectiviteit 

van de reclame die we u en anderen tonen te meten of te begrijpen en om relevante en gerichte 

reclame te leveren (zowel op onze eigen Website als op andere Websites (inclusief sociale 

media). 

 

o Online campagne- en promotiedoeleinden. Om onze klanten en potentiële klanten te 

motiveren en in contact te blijven, kunnen we uw contactgegevens en product-

/dienstgebruiksgegevens (voor bestaande klanten) en cookies en voorkeursgegevens (waar u 

toestemming hebt gegeven voor cookies) verwerken. 

 

o Opname van telefoongesprekken. We kunnen identificatiegegevens (indien verstrekt), 

contactgegevens en gegevens van telefoongesprekken die u met ons hebt, verwerken en 

registreren. Dergelijke gespreksopnames worden gebruikt voor trainings- en 

controledoeleinden – dit is noodzakelijk om onze medewerkers en klanten te beschermen. We 

kunnen ook telefoongesprekken opnemen om een contract met u uit te voeren, waarbij een 

dergelijke gespreksopname zal worden gebruikt om een verzoek of verklaring die is gedaan als 

onderdeel van een bestelling te verifiëren of anderszins omgaan met klantenbeheer. 

 

o Voorkomen en opsporen van onwettige activiteiten. Afhankelijk van het probleem kunnen we 

de in punt 2. vermelde Persoonsgegevens verwerken, zoals identificatiegegevens, 

contactgegevens, rekeninggegevens, gegevens over product-/dienstgebruik, externe rapporten 

van fraudebureaus, betalingsgegevens enz. om bijvoorbeeld frauduleuze activiteiten of het 

witwassen van geld op te sporen of te voorkomen – dit is noodzakelijk om ons bedrijf te 

beschermen en samen te werken met relevante wetshandhavingsinstanties. 

 

o Doeleinden voor product- en serviceverbetering. We kunnen identificatiegegevens, 

contactgegevens, communicatiegegevens en/of product-/dienstgebruiksgegevens verwerken 

om onze producten, diensten en ervaring met Wavin te verbeteren en, indien nodig, om te 

reageren op feedback die u ons stuurt. 

 

o Gezondheid, veiligheid en beveiliging. We kunnen identificatiegegevens, bezoekersgegevens en 

registratiebeelden verwerken om (a) de veiligheid en beveiliging van ons personeel, bezoekers, 

leveranciers, gebouwen, eigendommen, voertuigen, bedrijfsapparatuur enz. te waarborgen; en 

(b) alle vereiste onderzoeken uit te voeren wanneer zich een gezondheids-, veiligheids- of 

beveiligingsincident heeft voorgedaan. 

 

o Verwerking van sollicitatiedoeleinden. Wanneer u solliciteert naar een vacature, verwerken we 

sollicitatiegegevens, identiteitsgegevens en contactgegevens met het oog op de verwerking van 



sollicitaties van potentiële medewerkers. Als uw sollicitatie succesvol is en u overgaat naar de 

interviewfasen, verwerken we uw Persoonsgegevens op basis van de stappen die nodig zijn om 

een contract met u aan te gaan.  

 

Uw toestemming. Wij verwerken uw Persoonsgegevens voor de volgende doeleinden op basis van uw 

toestemming: 

 

o Nieuwsbrief en marketingdoeleinden. Wanneer u hebt ingestemd ('opt-in') met het ontvangen 

van marketingcommunicatie zoals nieuwsbrieven of ander marketingmateriaal van Wavin, 

verwerken we identificatiegegevens, contactgegevens en marketingvoorkeuren om u 

directmarketingcommunicatie te sturen.   

 

o Cookies en analysedoeleinden. Wanneer u hebt ingestemd met het gebruik van cookies op de 

Website, gebruikt Wavin cookies en voorkeursgegevens en om (a) Websitegebruiksgegevens te 

verzamelen om te begrijpen hoe onze Website wordt gebruikt en om onze diensten te 

verbeteren; en (b) om gebruikers op meerdere pagina's te herkennen om gebruikerspatronen 

te analyseren. Meer informatie vindt u in onze Cookieverklaring. 

 

o Foto- of videodoeleinden. Wanneer u hebt ingestemd met het maken van uw foto of video op 

een evenement of conferentie, verwerken we uw identificatiegegevens, audio-/visuele 

opnamegegevens en in sommige gevallen, indien verstrekt, contactgegevens met het oog op (a) 

het maken van de foto of video; en (b) met uw toestemming, het publiceren van foto's of video's 

op specifieke platforms of locaties, bijvoorbeeld in een nieuwsbrief, op onze Website of op onze 

socialemediakanalen. 

 

Om onze contracten met u aan te gaan en te beheren. Wij verwerken uw Persoonsgegevens voor de 

volgende doeleinden op basis van de uitvoering van contracten met u (als klant of leverancier): 

 

o Voor het opzetten van klant-/leveranciersaccounts. We verwerken identificatiegegevens, 

contractgegevens, rekeninggegevens en betalingsgegevens om u als klant/leverancier op onze 

systemen aan te maken en om onze relatie met u te beheren. 

 

o Om diensten te beheren of goederen te leveren waarvoor wij opdracht hebben gekregen om 

diensten uit te voeren of te verkopen.  Wij verwerken identificatiegegevens, contactgegevens, 

rekeninggegevens en betalingsgegevens om diensten te beheren of goederen te leveren 

waarvoor een overeenkomst is gesloten. 

 

Wettelijke verplichtingen. We kunnen uw Persoonsgegevens verwerken voor de volgende doeleinden 

op basis van onze wettelijke verplichtingen: 

 

o Nalevingsdoeleinden. We kunnen identificatiegegevens, contactgegevens, 

communicatiegegevens, registratiegegevens, klokkenluidersgegevens en/of andere gegevens 

verwerken of openbaar maken om de naleving van het bedrijfsbeleid en toepasselijke wettelijke 

verplichtingen te garanderen. Bijvoorbeeld een gerechtelijk bevel of een verzoek van een 

toezichthouder of autoriteit. 
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o Ten behoeve van de verdediging tegen juridische vorderingen, eisen of procedures. We 

kunnen identificatiegegevens, contactgegevens, communicatiegegevens, registratiegegevens 

en/of andere gegevens verwerken om ons te verdedigen tegen juridische aangelegenheden.  

 

o Voor het vaststellen, beschermen of uitoefenen van wettelijke rechten. We kunnen 

identificatiegegevens, contactgegevens, communicatiegegevens, registratiegegevens en/of 

andere gegevens verwerken om onze wettelijke rechten vast te stellen, te beschermen of uit te 

oefenen, bijvoorbeeld om onze overeenkomsten of andere contracten af te dwingen. 

 

We gebruiken uw Persoonsgegevens alleen voor de doeleinden waarvoor we ze hebben verzameld, 

tenzij we redelijkerwijs van mening zijn dat we ze voor een andere reden moeten gebruiken en die 

reden verenigbaar is met het oorspronkelijke doel.   Als we uw Persoonsgegevens voor een niet-

gerelateerd doel moeten gebruiken, brengen we u hiervan op de hoogte en leggen we de 

rechtsgrondslag uit die ons dit toestaat. 

 

Houd er rekening mee dat we uw Persoonsgegevens kunnen verwerken zonder uw medeweten of 

toestemming, in overeenstemming met de bovenstaande regels, waar dit wettelijk vereist of 

toegestaan is. 

 

We kunnen ook alle Persoonsgegevens die we verzamelen anonimiseren of samenvoegen en ze voor 

om het even welk doel gebruiken, inclusief voor onderzoeks- en 

productontwikkelingsdoeleinden.  Deze informatie zal u niet individueel identificeren. 

3. Hoe wij Persoonsgegevens delen 
Om de hierboven beschreven doeleinden te vervullen, delen we van tijd tot tijd uw Persoonsgegevens 

met andere entiteiten die ons bijstaan in onze activiteiten. Deze entiteiten hebben toegang tot uw 

Persoonsgegevens, maar alleen wanneer dat nodig is om hun diensten uit te voeren. We doen dit op 

een 'need-to-know'-basis en zorgen ervoor dat we, voordat we uw Persoonsgegevens delen, passende 

contractuele overeenkomsten opstellen waar nodig.  

 

Deze entiteiten kunnen bestaan uit:  

 

A. Andere entiteiten binnen onze Groep – dit kan omvatten binnen de Wavin Groep, of met andere 

of gelieerde entiteiten voor zover nodig voor interne administratieve doeleinden, 

managementdoeleinden of andere bedrijfsgerelateerde doeleinden zoals beschreven in deze 

Privacyverklaring. 

 

B. Dienstverleners en gegevensverwerkers – we kunnen van tijd tot tijd dienstverleners 

inschakelen die ons helpen bij onze activiteiten, waaronder bijvoorbeeld:  

i. Leveranciers van zakenpartners, waaronder, maar niet beperkt tot: IT-providers, 

Websitehostingproviders, CRM-databaseproviders enz. en onderaannemers die kunnen 

helpen bij de uitvoering van een contract dat we met hen aangaan of om namens ons 

diensten te verlenen; 

ii. Marketingbedrijven en andere reclamebedrijven die ons bijstaan of namens ons 

marketingactiviteiten uitvoeren;  



iii. Analyse- en zoekmachineproviders die ons helpen bij het verbeteren en optimaliseren 

van onze Website en activiteiten.  

 

We kunnen Persoonsgegevens ook delen met derden: 

 

A. Wie zijn professionele adviseurs – met inbegrip van, maar niet beperkt tot: fiscale, juridische 

of andere bedrijfsadviseurs die professionele diensten aan ons verlenen om onze wettelijke 

belangen en andere rechten te beschermen, te beschermen tegen fraude of andere illegale 

activiteiten, schade te voorkomen en voor risicobeheerdoeleinden. 

 

B. In het geval van een wettelijke eis of juridische procedure – zoals in reactie op gerechtelijke 

bevelen, rechtshandhaving van juridische procedures, voor nationale veiligheidsdoeleinden, om 

onze wettelijke rechten vast te stellen, te beschermen of uit te oefenen, zoals vereist om onze 

servicevoorwaarden of andere contracten af te dwingen, om ons te verdedigen tegen juridische 

vorderingen of eisen, om illegale activiteiten of bedreigingen voor rechten, eigendommen of de 

veiligheid van een persoon op te sporen, te onderzoeken, te voorkomen of actie te ondernemen; 

of in het kader van een onderzoek, wettelijke vereiste, gerechtelijke procedure, of om de rechten 

of veiligheid van de Website, onze activiteiten en/of onze verbonden entiteiten te beschermen.   

 

C. In het geval van een bedrijfstransactie of reorganisatie – Persoonsgegevens kunnen aan derden 

worden bekendgemaakt in het kader van een fusie, verkoop, overdracht van onze activa, 

overname, faillissement of soortgelijke gebeurtenis.  

 

D. In overeenstemming met uw toestemming of verzoek – we kunnen uw Persoonsgegevens 

bekendmaken aan een derde partij wanneer u vooraf toestemming hebt gegeven of ons hebt 

verzocht dit te doen.  

 

4. Internationale gegevensoverdrachten  
Voor natuurlijke personen die in de Europese Economische Ruimte (EER), het Verenigd Koninkrijk (VK) 

of Zwitserland wonen, is het waarschijnlijk dat we Persoonsgegevens moeten overdragen naar locaties 

buiten de EER, het VK of Zwitserland om onze wereldwijde bedrijfsactiviteiten te vergemakkelijken en 

te beheren.  

 

Evenzo kunnen, onder voorbehoud van naleving van de lokale wettelijke vereisten, de ontvangers van 

Persoonsgegevens zoals beschreven in punt 3. zich bevinden in landen waarvan de wetgeving inzake 

gegevensbescherming mogelijk geen adequaat beschermingsniveau biedt in vergelijking met de 

wetgeving in uw land. Niet alle landen buiten de EER, het VK of Zwitserland bieden bijvoorbeeld 

hetzelfde beschermingsniveau. 

 

Wanneer we Persoonsgegevens doorgeven aan andere entiteiten binnen onze groep of aan 

dienstverleners buiten deze locaties, vertrouwen we op de volgende waarborgen:  

 

• Adequaatheidsbeslissingen  

• Europese standaardcontractbepalingen (Standard Contractual Clauses, SCC)  



• De Britse Internationale Overeenkomst inzake Gegevensoverdracht (International Data 

Transfer Agreement, IDTA) 

• In beperkte omstandigheden waarin de overdracht is toegestaan door de toepasselijke 

wetgeving inzake gegevensbescherming.  

  

De Europese SCC's zijn contractuele clausules die door de Europese Commissie zijn goedgekeurd en 

die passende waarborgen voor gegevensbescherming waarborgen wanneer Persoonsgegevens uit de 

EER naar derde landen worden overgedragen. Deze kunt u hier bekijken. 

 

De Britse IDTA is afgegeven door de Britse regering om passende waarborgen voor 

gegevensbescherming te waarborgen wanneer Persoonsgegevens vanuit het VK worden overgedragen 

naar derde landen of gebieden die niet adequaat zijn geacht door een formele beslissing van de Britse 

regering. Dit kunt u hier bekijken. 

 

U kunt een kopie van de Europese SCC's en/of Britse IDTA aanvragen door contact met ons op te nemen 

via de gegevens bij punt 12. 

 

5. Hoe lang bewaren wij uw Persoonsgegevens?  
Wij bewaren uw Persoonsgegevens zo lang als nodig is om te voldoen aan het doel waarvoor ze werden 

verzameld en gebruikt, tenzij een langere periode nodig is om te voldoen aan wettelijke of contractuele 

verplichtingen, of om een rechtsvordering te verdedigen.   

  

Om de geschikte bewaartermijn voor Persoonsgegevens te bepalen, overwegen we eerst de 

toepasselijke wettelijke vereisten en of er wettelijke bewaartermijnen van toepassing zijn. We houden 

ook rekening met het volume, de aard en de gevoeligheid van de informatie, het potentiële risico op 

schade door ongeoorloofd gebruik of openbaarmaking van de informatie, de doeleinden waarvoor we 

uw Persoonsgegevens verwerken en of we die doeleinden via andere middelen kunnen bereiken.  

 

Toegangsrechten  
 

Als u zich binnen de EER bevindt, hebt u onder bepaalde omstandigheden de volgende rechten:  

 U kunt informatie aanvragen over hoe we uw Persoonsgegevens verwerken, waar en hoe we 

uw gegevens hebben verzameld, de categorieën van Persoonsgegevens, met wie we ze delen 

en hoe lang we ze bewaren.  

 U kunt toegang vragen tot kopieën van uw Persoonsgegevens die wij verwerken. 

 U hebt het recht om ons te verzoeken de Persoonsgegevens die wij over u bewaren te 

corrigeren als die gegevens onjuist of verouderd zijn.  

 U kunt vragen om bepaalde Persoonsgegevens die we van of over u hebben verzameld, te 

verwijderen.   

 U kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw Persoonsgegevens of ons vragen om de 

verwerking te beperken. 

 U kunt de overdraagbaarheid van uw Persoonsgegevens vragen (wat betekent dat we ze van 

onze IT-omgeving naar een andere omgeving overdragen).  

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/international-data-transfer-agreement-and-guidance/


 U kunt zich op elk moment afmelden voor marketingcommunicatie die we u sturen.  U kunt 

zich afmelden door te klikken op de link 'Afmelden' of 'Opt-out' in elke marketingmail die we 

u sturen. 

 Wanneer wij uw Persoonsgegevens hebben verzameld en verwerkt op basis van uw 

toestemming, kunt u uw toestemming te allen tijde intrekken.  Het intrekken van uw 

toestemming heeft echter geen invloed op de rechtmatigheid van enige verwerking die we 

hebben uitgevoerd vóór uw intrekking, noch op de verwerking van uw Persoonsgegevens 

wanneer we ons hebben gebaseerd op andere rechtsgronden voor de verwerking. 

 Als ingezetene van Frankrijk hebt u het recht op post-mortembegeleiding, wat betekent dat u 

richtlijnen kunt geven met betrekking tot het bewaren, verwijderen en meedelen van uw 

Persoonsgegevens na uw overlijden. 

 U hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij uw relevante 

gegevensbeschermingsautoriteit over onze verzameling en gebruik van uw 

Persoonsgegevens.  We raden u aan om eerst contact met ons op te nemen als u vragen, 

opmerkingen of bezorgdheden hebt over de manier waarop we met uw Persoonsgegevens 

omgaan. Zoals hierboven uitgelegd, hebt u echter ook het recht om een klacht in te dienen bij 

uw lokale gegevensbeschermingsautoriteit.  

 

Als u vragen hebt of als u een van uw rechten onder de toepasselijke lokale wetgeving inzake 

gegevensbescherming wilt uitoefenen, gebruik dan de contactgegevens in punt 12. hieronder en 

specificeer uw verzoek.   

 

 

6. Kennisgeving voor inwoners van Californië  
Onder California Civil Code Section 1789.3 hebben gebruikers van elektronische commerciële diensten 

recht op de volgende specifieke kennisgeving over consumentenrechten: U kunt schriftelijk contact 

opnemen met de Division of Consumer Services van het California Department of Consumer Affairs te 

1625 N. Market Blvd., Suite S-202, Sacramento, California 95834, of telefonisch op +1 (800) 952-5210.  

 
Onder de California Consumer Privacy Act of 'CCPA' hebben inwoners van Californië het recht: 

 Om (tweemaal binnen een periode van 12 maanden) de openbaarmaking te vragen van de 

categorieën en specifieke stukken Persoonsgegevens die we over u hebben verzameld, de 

categorieën van bronnen waaruit de Persoonsgegevens is verzameld, het zakelijke of 

commerciële doel van het verzamelen van Persoonsgegevens, de categorieën van derden aan 

wie we Persoonsgegevens bekendmaken en de specifieke stukken Persoonsgegevens die we 

over u hebben verzameld.  

 U kunt ons verzoeken de Persoonsgegevens die wij over u bewaren te corrigeren als die 

gegevens onjuist of verouderd zijn. 

 Om de verwijdering te vragen van bepaalde Persoonsgegevens die we van of over u hebben 

verzameld.   

 Verzoeken om zich af te melden voor de verkoop van Persoonsgegevens voor cross-context 

gedragsreclamedoeleinden (waar dergelijke gegevens worden verkocht). Wavin verkoopt uw 

Persoonsgegevens niet.  

 Niet te discrimineren. 



 

U kunt verzoeken om uw rechten onder de CCPA uit te oefenen door een verzoek in te dienen (zelf of 

door een gemachtigde agent) via de onderstaande contactgegevens of door ons te bellen op + 1-800-

xxx-xxxx of + 1-xxx-xxx-xxxx en uw verzoek te specificeren.    

  

We kunnen aanvullende informatie vragen die nodig is om uw identiteit te bevestigen. Wij zullen 

onverwijld informatie verstrekken over de genomen maatregelen. Verifieerbare verzoeken van 

consumenten worden behandeld en de gegevens worden binnen 45 dagen in een draagbaar formaat 

verstrekt, behoudens uitzonderingen zoals bepaald in de CCPA.  

 

Onder California Civil Code Section 1798.83 kunnen inwoners van Californië schriftelijk verzoeken aan 

bedrijven waarmee ze een gevestigde zakelijke relatie hebben: (a) een lijst van de categorieën van 

Persoonsgegevens en het type diensten dat aan de klant wordt verleend, die een bedrijf aan derden 

(inclusief verbonden ondernemingen die afzonderlijke rechtspersonen zijn) heeft bekendgemaakt in 

het onmiddellijk voorafgaande kalenderjaar voor de directmarketingdoeleinden van de derden en (b) 

de namen en adressen van al die derden.  

 

Om een dergelijk verzoek aan ons te richten, indien gerechtigd, dient u een schriftelijk verzoek in bij 

de contactgegevens die in punt 12. worden vermeld. Wij zullen op dergelijke schriftelijke verzoeken 

reageren.  

 

7. Beveiliging van Persoonsgegevens  
Wavin erkent het belang van gegevensbeveiliging voor onze stakeholders. Wij behandelen uw 

Persoonsgegevens met de grootste zorg en hebben passende beveiligingsmaatregelen getroffen om 

de vertrouwelijkheid, integriteit en beschikbaarheid van uw Persoonsgegevens te beschermen tegen 

onwettige of ongeoorloofde verwerking en accidenteel verlies, vernietiging of schade. 

  

We monitoren ons netwerk en onze systemen op kwetsbaarheden en aanvallen en voeren ook 

regelmatig tests uit om manieren te vinden om de beveiliging verder te versterken. 

  

Hoewel we commercieel redelijke maatregelen nemen om uw Persoonsgegevens te beschermen, 

kunnen we de beveiliging ervan niet garanderen. Daarom raden we gebruikers aan om alle 

voorzorgsmaatregelen te nemen om hun persoonlijke informatie te beschermen tijdens het gebruik 

van het internet. 

 

8. 'Niet-volgen'-verzoeken  
We reageren niet op verzoeken voor 'Niet volgen'. 'Niet volgen' is een voorkeur die u in uw webbrowser 

kunt instellen om Websites en mobiele applicaties te informeren dat u niet wilt worden gevolgd. U 

kunt 'Niet volgen' in- of uitschakelen via de pagina Voorkeuren of Instellingen van uw webbrowser.   

 

9. Andere Websites  
Onze Website kan van tijd tot tijd links bevatten naar en van Websites van derden, zoals onze 

zakenpartners, socialemedianetwerken, filiaalorganisaties en gelieerde ondernemingen.  

 



Als u een link naar een van deze Websites volgt, houd er dan rekening mee dat deze Websites hun 

eigen privacyverklaringen hebben en dat wij geen verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid 

aanvaarden voor deze verklaringen. Raadpleeg deze verklaringen voordat u persoonlijke informatie 

aan deze Websites doorgeeft. 

 

10. Wijzigingen aan deze privacyverklaring 
Wij zullen onze Privacyverklaring zo nodig bijwerken en de meest recente versie zal te allen tijde 

beschikbaar zijn op elke toepasselijke Website.  

 

Als er sprake is van een fundamentele wijziging in de aard van het gebruik van uw Persoonsgegevens 

of als de wijziging op een andere manier relevant is voor u, zullen we ervoor zorgen dat de informatie 

afzonderlijk aan u wordt verstrekt. 

 

Deze Privacyverklaring werd voor het laatst bijgewerkt in mei 2024.  

 

11.  Contact opnemen met ons  
Als u vragen hebt over deze Privacyverklaring of de verwerking van uw Persoonsgegevens in het 

algemeen, of als u een van uw rechten wilt uitoefenen, stuur dan een e-mail naar 

dataprivacy@orbia.com met vermelding van de aard van uw vraag.  

mailto:opxxxxdataprivacy@orbia.com
mailto:opxxxxdataprivacy@orbia.com

