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Deney Talep ve Teklif-Sozlesme Formu orbia © Infrastructure

1. MUSTERI VE NUMUNE BILGILERI (Mdisteri tarafindan doldurulacaktir.)

Firma/Kurum Adi Tarih
Vergi Dairesi/Numarasi Tel
Adresi E-Posta

iLgili Kisi(Wavin TR)

) Kase/imza
ILgili Kisi( Firma/Kurum)
Raporun Gonderi
Adresi/Mail
Degerlendirme Kriteri iLgili Standarda Gére |:| Ekteki Sartnameye Gore |:|
Numunenin Teslim Sekli Kargo ile [] Elden Teslim []
Sira Miktar Numune Tanimi (ikjl'a‘lep Ion(IjilihDDeneLLe'[ (W AT_I?;tDUcretli-('kI)'L) t
n INCI sayTadaki Deney INo Lari avin eney Laboratuvari
No (Adet) (Gap, Tip, Malzeme vs)) yazilmalidir.) tarafindan doldurulacaktir.)
1
2
3
4
5
6

Detayl Fiyat Listesi talep edilirse musteriye gonderilecektir.

2. TEKLIF, TERMIN VE LABORATUVAR ONAYI (Laboratuvar tarafindan doldurulacaktir.)
Toplam Deney Ucreti (TL) iskonto Tutari (%) KDV %?20 (TL) KDV Dé&hil TOPLAM (TL)

Wavin TR Banka Adi / IBAN No.

Analizlerin tamamlanma slresi, numune teslim alindidi tarihten itibaren .......... is gunuddr.
Adi/Soyadi Kase/imza Tarih

Deney Talep No:

3. MUSTERI ONAYI (Miisteri tarafindan doldurulacaktir.)
Deney Raporu Talebi Beyan edilen sartlari kabul ve teyit ediyorum. | Kase/imza

[] Olciim Belirsizligi Dahil | Adi/Soyad
[ ] Ozet Deney Raporu Tarih

Bu Deney Talep Ve Teklif-S6zlesme Formu taraflarca onaylandiktan sonra s6zlesmeye donlisecek ve gecerli
olacaktir.
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Deney Talep ve Teklif-Sozlesme Formu orbia @

Bir Uriinden Tiim Testler Talep Edildiginde Gerekli Numune Miktari

PVC-U BORULAR TSB TS EN ISO 1452-2

0< DN<40

1 x 150 cm boru

50< DN <400

2 x 150 cm boru

PVC-U BORULAR PSB TS EN ISO 1329-1

50< DN< 315

2 x 150 cm boru

PVC-O BORULAR TSB TS EN ISO 16422

110< DN< 315

2 x 200 cm boru

Test icin Gereken Numune Miktari

Building &
Infrastructure

Sira

Gereken Numune Miktar

No Deney Metodu Adi Deney Standardi
1 Boyutlarln Tayini TS EN 1SO 3126:2005 20 cm
2 | Boyutsal Kararlilik TS EN ISO 2505:2019 60 cm
TS EN ISO 6259-1:2015
3 Cekme Ozelliklerinin Belirlenmesi TS EN 1SO 6259-2:2020 30 cm
TS EN ISO 6259-3:2015
TS EN ISO 9969:2016
4 Cember Rijitliginin Tayini 100 cm
TS ISO 3127:2017
0< DN<40 4 x150cm
5 Cevre Boyunca Dis Darbeye 50<DN<63 2x100cm
Mukavemet 75<DN<90 1x150cm
110 DN <400 1x100cm
6 | Diklorometana (DCMT) Dayanikliik | TS EN 1SO 9852:2006 20 cm
7 | Eksenel Oryantasyon Katsayisi Tayini | TS EN ISO 2505:2023 90 cm
TS EN ISO 1167-1:2006 20<DN<90 1 x 150 cm
TS EN ISO 1167-2:2006
; . . - 110< DN <140 2 x100cm
8 I¢ Basinca Karsi Direncin Tayini
160< DN <225 2 x150cm
250< DN <400 2x200cm
TS EN ISO 1133-1 (Metot A):2022 Boru: 5 cm
9 Kutlesel Erime Akis Hizi (MFR) B
Granul: 5 g
TS EN ISO 580 (Metot A):2005 3 Baski (Tum Gozler)
10 | Sicaklik Etkisinin Gozle Muayenesi
TS EN ISO 2507-1:2017
11 | Vicat Yumusama Sicakligi (VST) TS EN ISO 2507-2:2017 10 cm
12 | Yodunluk Tayini TS EN I1SO 1183-1 (Metot A) :2019 10 cm
TS EN ISO 2505:2023 90 cm
13 | Radyal Oryantasyon Katsayisi Tayini
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4. GENEL HiZMET KOSULLARI

No ok w

20.
21.

22

23.
24.

25.

26.

27.
28.

. Talep edilen deneye uygun numuneler musteri tarafindan laboratuvara ulastirlacaktir. Numunelerin laboratuvara kadar taginmasi ve

muhafazasi misterinin sorumlulugundadir.

Deney sonuglarina itiraz siiresi sonug bildirim tarihinden itibaren 1 aydir. itirazlar yazili olarak Kalite Yoneticisine yapilir. Deneyi
tamamlanan numuneler ve sahit numuneler bu slre iginde alinmadigi takdirde Wavin TR Deney Laboratuvar tasfiye eder.

Numuneye ait aciklayici dokiimanlar (standartlar harig) musteri tarafindan laboratuvara verilecektir.

Akredite deney kapsamina http://www.turkak.org.tr adresinden ulasilabilir.

Bu formun onaylanmis halinin tarafimiza ulasmasindan ve test bedelinin 6denmesinden sonra deneylere baslanacaktir.

Taahht edilen sartlardan sapma oldugunda musteri yazili veya sozlu olarak bilgilendirilir.

Musteri talep esnasinda asil numuneler ile birlikte sahit numune gondermediginde, deney sonuclarina itiraz etmeyecedini ve deney
tekrari talebinde bulunmayacagini kabul ve taahhit eder.

Musteri veya temsilcisi kendi numunesine ait deneyler esnasinda laboratuvarda bulunabilir.

Sikayet ve oneriler icin www.wavin.com.tr internet adresindeki sikayet/éneri formu doldurularak goénderilebilir. En kisa sirede
degerlendirme sonucu tarafiniza bildirilecektir.

Numuneler kargo ile génderildiginde ‘Numune Kabul ve iade Kayit Formu” diizenlenmeyecektir.

. Kalite Yonetim Sistemini iyilestirmemiz amaci www.wavin.com.tr adresindeki anket formunu doldurmaniz rica olunur.
. Deney sonuclari musteri tarafindan belirtilen “Raporun Gonderilecedi Adrese” bildirmemizden dogabilecek her tirli sorumluluk

musteriye aittir

. Laboratuvar faaliyetlerini tarafsizligin saglanmasi icin gereklilikleri tanimladigi Tarafsizigin Saglanmasi Prosediriine uygun olarak

tarafsiz gergeklestirir.

. Laboratuvar yonetimi, faaliyetlerinin bagimsizligi icin misterisine ve yasal otoritelere karsi sorumlulugunu Tarafsizidin Saglanmasi

Prosediirii ve Laboratuvar Ust Yénetimi Tarafsizlik Beyani ile saglamaktadir.

. Laboratuvar, Tarafsizuigin Saglanmasi Prosediiriine ve Laboratuvar Ust Yonetimi Tarafsizlik Beyanina uygun faaliyetlerde bulunarak,

tarafsizligini tehlikeye atacak ticari, mali veya diger baskilara izin vermez.

. Laboratuvar tarafsizlikla ilgili risklerin belirlenmesini Tarafsizugin Saglanmasi Prosedurine ve Risk ve Firsat Dederlendirme Prosedrl

‘ne gore belirler. Bu risklerin dederlendirilmesi laboratuvar faaliyetlerini ve personel iligkilerini de kapsar.

. Tarafsizlik icin bir risk tespit edildiginde bu risklerin nasil dederlendirilecegdi Risk ve Firsat Dederlendirme Prosedirinde tanimlanmistir.

Bu risklerin nasil kaldirilacadi veya en aza indirilecedi, buna ragmen risk olarak tanimlanan olayin gerceklesmesi durumunda ne
yapilacagini Tarafsizlik ve Deney Faaliyetleri Risk Analiz Formu dokiimaninda tanimlamistir.

. Laboratuvar faaliyetlerinin ylritiulmesi sirasinda elde edilen bilgilerin gizliliginin korunmasini Gizlilik ve Guvenlik Talimati, Laboratuvar

Kalite Politikasi, Deney Talep ve Teklif-S6zlesme Formu, Personel Tarafsizlk ve Gizlilik Beyani ile glivence altina almistir.

. Laboratuvar faaliyetleri ile ilgili olarak musterilerinin laboratuvarimiza verdikleri tim talimatlar, bu talimatlarla birlikte verilen tim ek

bilgi ve belgelerin icerikleri, laboratuvarin bu musterilerine sunduklar hizmetler, hizmetlerin icerigi ve sonuclarina iliskin tim bilgiler,
diizenlenen rapor ve sertifikalar ile bunlarin icerikleri de dahil olmak lzere gizli tutulmaktadir ve bunlar ilgili musterinin dogrudan bu
konuya yonelik yazili bir talimati ve izni olmaksizin Gglincl sahislara yazili veya sozlu olarak aktarilamaz.

Musteriye ait bilgiler kamuyla paylasilacaksa 6nceden musterinin yazili izni ainmaktadir.

Musterinin kamuya acik hale getirdigi bilgiler disindaki tim bilgiler gizli bilgi kapsamindadir.

. Yasalarin bildirimini gerekli kildi§1 misteri bilgileri veya sézlesme taahhtleri geredi, bildirimi serbest olan bilgiler icin WAVIN TR Deney

Laboratuvar musterisini ve/veya ilgili taraflan yazili bilgilendirir.

Musterinin disinda dis kaynaklardan edinilen bilgiler de gizli bilgi kapsamindadir ve Gglncu taraflardan gizli olarak degerlendirilir.
Yasal olarak gereken haller disinda, sikayet ve itiraz komite Gyeleri, ylkleniciler, dis kurulus personel veya Wavin TR Deney Laboratuvari
adina faaliyet gosteren sahislar da dahil tim calisanlar, laboratuvar faaliyetlerinin gerceklestirilmesi sirasinda elde edilen yada
olusturulan tiim bilgileri gizli tutmasi igin Gizlilik ve Glvenlik Talimat, Ziyaretgi Gizlilik Beyani Formu, Ziyaretgi ve Musteri Kabul Talimati
ile gerekli diizenlemeler yapilmis ve etkin bir sekilde uygulanmaktadir.

Laboratuvar faaliyetlerinin gerceklestirilmesi siiresince elde edilen veya olusturulan bitun bilgilerin yonetiminden yasal yukamlulikler
dogrultusunda Wavin TR Deney Laboratuvar sorumludur. Bilginin musteri tarafindan kamuya acik hale getirildigi veya musteri ile
yapilan 6zel sozlesme oldugu durumlar harig, mUsteriye ait diger tum bilgiler 6zel bilgi olarak degerlendirilir ve gizli bilgi olarak kabul
edilir. Kamuya acik hale getirilmek istenen bilgi hakkinda musteri 6nceden bilgilendirilir. Wavin TR Deney Laboratuvar faaliyetleri
kapsaminda elde edilen tum bilgiler taraflarin izni ve bilgisi olmaksizin 3. Taraflara paylasilmaz. Yasal mevzuat (Mahkemeler,
Bakanliklar, TURKAK, TSE gibi denetim yapan kuruluslar vb.) talep etmesi halinde, bu bilgilerin muhatabina iletilmesinde misteri onayi
aranmaz.

Feragat Beyani:Bilginin musteri tarafindan saglanmasi ve bu bilginin sonuclarin gegerliligini etkileyebilecek olmasi durumunda rapora
bir feragat beyani eklenecektir.

Laboratuvar faaliyetlerimiz arasinda numune alma bulunmadigindan, sonuglarin numunenin teslim alindidi hali icin gecerlidir.

Karar Kurali: Deney sonuglarina 6lcim belirsizligi de dahil edildiginde; sonucun énceden belirlenmis olan Gst limit ve alt limit toleransi
aralidinda ya da tek bir alt limit veya Ust [imit toleransi icinde ise “Uygun”, diger durumlarda “Uygun Dedil” olarak belirlenmistir.
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